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Ingreso a la Aplicacion

; Ejecute navegador el \

ingresando a la siguiente
direccion:
http://aqusa.pilkinqton.com

I:> & identity-qa.pilkington.com ¢

€3 PILKINGTON

ull Claro AR =

11:32

@ 53%m )

@ identity-ga.pilkington.com (67

€3 PILKINGTON

& Dalessandro

Estoy de acul
Condicione

erdo con

es @

Iniciar Sesion

¢Olvido su

il

1) Ingrese su nombre de Usuario. ]

2) Ingrese su contrasefia. ]

3) Aceptar Terminos y condiciones ]

[
[
|
| 4) Inicie Sesion en la aplicaciéon |
[

5) Seleccione “Recordarme” para }
dejar su usuario ingresado.



http://agri-ar-qa.pilkington.com

Referencias:

Generales:

= * Menu Principal.
n e Buscar.

Pantalla “Siniestros Pendientes’:

* Informacion.

* Anular Siniestro.

Empezar Siniestro.

+ Completar Datos.

* Parar Siniestro.

@00 00

Cargando Siniestros:

@000 aaEk

Someter Siniestro.

Guardar Siniestro.

Cancelar.

Cargar Archivo.
Eliminar Archivo.

Sacar Foto.

Elegir foto de mis archivos.




Seleccione Siniestros
pendientes:

il Claro AR & 11:43 @ 51%m)

¢

@ agri-ar-ga.pilkington.com

€2 PILKINGTON

Bienvenido a AGI - Argentina

Siniestros Pendientes

Busque siniestros pendientes que requieral \
su atencion.

Crear Siniestro

Crea un nuevo siniestro.

<

Busque el siniestro que desee
consultar utilizando los filtros:

12:40

Q (— Luego de
seleccionar sus
s B filtros presione
“‘buscar”

J

) L Puede )
Pt ki i seleccionar
diferentes filtros
desplazandose
hacia abajo y

. k hacia arriba. j

automaticamente los pendientes de los ultimos 20

Nota: Si no selecciona ningun filtro, el sistema traera }
dias.




Una vez encontrado el siniestro que desea completar siga los siguientes pasos:

wl Claro AR 7

1) Seleccione
Empezar Siniestro

@ 38% @

1903938

Pendiente
Creado a Sucursal del Instalador
17/4/18 12:11 LA CASA DEL
Call Center? Origen

| - -

Aseguradora
Osegur
Nombre Asegurado Teléfono
J Dalessandro . 47370147
N° de Poliza Status
123839

Pendiente \/

000

wl Claro AR &

1903938
Iniciado

Creado a
17/4/18 12:11

Call Center?

Aseguradora

Osegur

Nombre Asegurado
J Dalessandro

N° de Poliza
123839

@ 38% @

Sucursal del Instalador

Origen
Aplicacion

2) Seleccione
Completar Datos

y

Teléfono

R, 47370147

Status
Iniciado \/

000




Confirme los datos del asegurado y el vehiculo. Si estos son correctos deslice con el dedo
sobre la pantalla de derecha a izquierda para pasar a la siguiente solapa del Siniestro.

ull Claro AR = 09:56 @ 19%0 )4 ull Claro AR = 09:56 @ 19%0 )¢
& agri-ar-ga.pilkington.com (&) & agri-ar-ga.pilkington.com &
= v B O Nota: = v B O
INFORMACION DEL ASEGURADO INI > . Puede modificar |a “lnformacién <) INFORMACION DEL VEHICULO " >
e del VehIICU|O” Si hay algl:ln dato Aseguradora/Sucursal del Instalador
inCO rrecto. . Cooperacién Patronal -
E -
w10 Puede cambiar de solapa de dos «N->
- maneras: AUDI -
N° de Poliza *
...x * Deslizando con el dedo de Al -
izquierda a derecha
. i 2017 v
. * O presionando sobre las flechas
(Izquierda o Derecha) en la parte
e B . ACT786PP
e e B superior de la pantalla.
7/10
VNDFYEO4B84N44
14 /100

< m m o < h m o




Una vez en la solapa “Informacién de la reparacion” vaya completando los datos
requeridos (*) desplazandose hacia abajo.

ull Claro AR = 12:07 @ 63 %) #

& agri-ar-ga.pilkington.com (¢
= v B 0
< INFORMACION DE LA REPARACION @)

Aseguradora/Sucursal del Instalador
. Nacion PARABRISAS

Fecha de Reparacion

16/4/18 e

Fecha de Factura

23/4/18 =




wll Claro AR & 10:23 @ 28%MW )4

@ agri-ar-ga.pilkington.com <.

= v B 0

< INFORMACION DE LA REPARACION @

Listado de Productos

Debe agegar al menos 1 producto al siniestro.

Cddigo PLK Precio Unit. Cantidad

Lista de fotos del vehic

0/1 Mensaje de nimero de selector de

Lista de documentos

all Claro AR =

Seleccion de cristal: Dentro del Convenio.

10:23

& agri-ar-ga.pilkington.com =

Agregar Producto

Cadigo Pilkington

Cadigo Pilkington Precio Unit. Cantidad

051130DSLP

10.141,24 = 1
5.771,47 - 0

051150YATI

@ 28%0 )4

N

Puede buscar por
cbdigo.

(
:

O seleccionando
cristal del listado.

wll Claro AR &

10:23 @ 28%E )4

& agri-ar-ga.pilkington.com (&)

= v B 0
< INFORMACION DE LA REPARACION @
Listado de Productos
Cédigo PLK Precio Unit. Cantidad
051130DSLP  10.141,24 1
Sub-total 10.141,24
Lista de fotos del vehiculo
0/1 Mensaje de nimero de selector de foto
< n m O

i




Seleccion de cristal: Fuera de Convenio.

wll Claro AR & 10:23 @ 28%0 )4 allClro AR 70726 @ 20%E )4

& agri-ar-ga.pilkington.com ¢ @& agri-ar-ga.pilkington.com ¢

= v B O Agregar Ooa Producto X
< INFORMACION DE LA REPARACION @ Fabricante
AUDI
. Modelo
Listado de Productos Al
Debe agegar al menos 1 producto al siniestro.
Precio Unit Cantidad

Cédigo PLK Precio Unit. Cantidad

0 _o

Debe ser mayor que cero

@ Debe ser mayor que cero

lidad v Tipo

Campo requerido Campo requerido

Lista de fotos del vehiculo

0/1 Mensaje de nimero de selector de foto

(a:)

<

- riger

Campo requerido Campo requerido

Camna reaneridn

Lista de documentos

Q-

¢ m m 9 < M om G

1) Complete los
datos requeridos

2) Una vez
completado los
datos confirme

su seleccion.
A

ull Claro AR & 10:26 @ 29%E )4

@ agri-ar-ga.pilkington.com (&

— v B O

< INFORMACION DE LA REPARACION @

Listado de Productos

Cédigo PLK Precio Unit. Cantidad
[Producto
Fuera de 2.500,00 1 :
Convenio]

Sub-total 2.500,00

* o

Lista de fotos del vehiculo

0/1 Mensaje de nimero de selector de foto




Fotografias de la reparacion: anterior y posterior

ull Claro AR & 10:30 @ 29% @ )4
ull Claro AR & 10:26 @ 29%0 )4 ] o
@ agri-ar-ga.pilkington.com (&) TN iaa DI ToR o ¢
= < B O : - = v B8 @
- . SeleCCIOne el Icono de Ia < INFORMACION DE LA REPARACION
< INFORMACION DE LA REPARACION @ 7
camara para tomar un foto ; "
, Lista de fotos del vehiculo
Lista de fotos del vehiculo con el dlsp05|tlvo en el Ok

0/1 Mensaje de nimero de selector de foto

Kmomento.

(a::)
s

Seleccione el icono de
Galeria para seleccionar
una foto previamente
tomada.

Lista de documentos
Lista de documentos

[DJ Documentos no obligatorios

@ Documentos no obligatorios

Lista de documentos

-
< m m O < M m o




Digitalizacion: Encuesta y Factura

wll Claro AR & 10:47 @ 36% W )4 b Claro AR & 10:49 @ 36%W )4
@ agri-ar-ga.pilkington.com (& & agri-ar-ga.pilkington.com ¢
=] R B S = N4 B 6
< INFORMACION DE LA REPARACION @ @eleccione la OpCién \ < INFORMACION DE LA REPARACION @
Lista de documentos correspondiente y Lista de documentos
cargue la
documentacion. Esta Encuesta
Encuesta e image.jpg
e Debe ser seleccionado <: puede ser una foto o

Factura tomada en el e image.jpg °
Debe ser seleccionado

momento o
seleccionar una

Qreviamente tomada./




Finalizacion: Observaciones, guardar y someter.

= 54 5 ] (>

< INFORMACION DE LA REPARACION )

1) De ser necesario
ingrese
observaciones al
siniestro.

4

INFORMACION DE LA

PARA] (N@D

V]

-

Seleccione segun
corresponda:

cambios.
> Guardar: Guarde

en otro momento.

el Siniestro.

\_

~

> Cancelar: salir del
siniestro y descartar

para seguir la carga

Someter: Completa

/




Comprobante

Complete el siniestro
Recibo del Siniestro

€D PILKINGTON ‘saess

Completado

/ 1) Seleccionado \

Ne SiniestroN® Factura Sub-total  N° Stro Creado a

8748993 002473829,727.4 ilkington 19/3/18 1 1

1 ! :(;:0?946::2:341PM dIChO Icono puede

Su siniestro fue enviado exitosamente. Im prl mir el
comprobante,

Ahora sera revisado internamente y lo

manterldre.r:nos informado sobre cualquie| g u ardarlo O
actualizacion o pregunta. . I
Kenwar O por COI‘rer

Gracias por usar Pilkington AGR Insuranc

00

Volver a la bisqueda de Siniestro pendiente

Argentina.




Referencias:

Generales:
= * Menu Principal.
n e Buscar. Cargando Siniestros:

*  Someter Siniestro.

Pantalla “Siniestros Pendientes’:

*  Guardar Siniestro.

* Informacion.
e« Cancelar.

* Anular Siniestro.
*  Cargar Archivo.

Empezar Siniestro. Eliminar Archivo.

e Completar Datos.
P e Sacar Foto.

* Parar Siniestro. : : :
» Elegir foto de mis archivos.

@00 00
@000 DAk




Muchas Gracias!

2
‘\-'/

Soporte y consultas:
soporte.sas@ar.nsg.com

@ PILKINGTON N%

GROUP



